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An ICNF provider organization will receive members that have been seen by them at least once in the 
past X months. 
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Best practices to ensure 
completion within 60 
days:
‐Complete HRS during a 
scheduled appt
‐Incorporate into routine 
intake and assessment 
process
‐If first two are not 
options, contact client via 
phone to complete

ICNF receives data file 
from Sunshine 

identifying new members 
needing a HRS
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This workflow outlines the process for completion of a Health Risk Screening (HRS) for new Sunshine members 
who have seen an ICNF provider organization but are not yet attributed to ICNF. The metric specifies HRS is to 
be completed within 60 days of a Health Plan member becoming eligible, and HRS must be the version provided 
by Health Plan. See ICNF provider manual and HealthEC for metric specifications regarding ICNF metric set. 


